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CAPITAL INTELECTUAL - AIG

* O capital intelectual é definido como a soma do
conhecimento de todos em uma empresa

* No entanto é necessario um conjunto de fatores, como
processos, estrutura e clientes

* A perda recorde da AIG foi US 99 bilhoes em 2008 - possuia
talentos e capital intelectual, mas em funcao de uma
conjuntura econdémica desfavoravel poderia ter falido
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ORGANIZACOES/EMPRESAS

* conjunto de processos estruturados, sistematizados em torno
da sua missao, na qual as pessoas desempenham atividades
importantes,

* mas para alcancar o éxito depende-se de inimeros fatores,
tais como estratégia e inteligéncia competitiva planejada,
sistematizada e aplicada
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CAPITAL INTELECTUAL - SADIA

* A Sadia teve um resultado negativo consolidado financeiro liquido
de 3.8 bilhoes em 2008

* valor de mercado reduzido de 7.1 bilhdes para 2.1

« em decorréncia de erros praticados por pessoas
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PORTANTO

* Capital intelectual é importante para o sucesso empresarial

* Mas é apenas um dos muitos fatores que contribuem para o
sucesso

* se mal administrado, pode prejudicar
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